UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

THI TRAN BAC LY Doclap - Tu do - Hanh phuc
S6: 40 /KH-UBND Bdc Ly, ngay 05 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Trién khai d6i méi viéc thuc hién co ché mét cira, mdt cira lién thong trong
gidi quyét thi tuc hanh chinh trén trén dia ban thi tran Bac Ly

Thuc hién Nghi quyét sé 91-NQ/HU ngay 30/6/2021 ctia Ban Thuong vu
Huyén uy vé ting cudng cong tac dan van chinh quyén giai doan 2021-2025 va
nhimg nim tiép theo; Ké hoach sé6 18-KH/BDVHU-UBND ngay 09/05/2023 ciia
Ban Dan van Huyén uy va UBND huyén vé trién khai xay dung chinh quyén than
thién x4, thi tran trén dia ban huyén giai doan 2023 - 2025... Can cit Chuong trinh
cong tac s6 01-CTr/BCP ngay 16/01/2024 cia Ban chi dao (BCP) thuc hién Quy
ché dan chu thi tran Bac Ly vé xay dung chinh quyén than thién thi trAn nam 2024.

UBND thi tran Bac Ly xay dung K& hoach trién khai thuc hién d6i méi viéc
thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh
trén dia ban, nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU.

1. Muc dich.

- Tao su chuyén bién manh m& vé nhan thirc, hanh dong cua can bg, cong
chtrc, nguoi lao dong trong viéc giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) theo co ché
mot cira, mot cira lién thong hién dai theo quan diém chi dao ctia Thu tuéng Chinh
phu: “Liy nguoi dan, doanh nghiép lam trung tim dé phuc vu; sy hai 1ong ctia ngudi
dan, doanh nghiép 1a thudc do chit luong va hiéu qua phuc vu ctia can bo, cong
chtrc, vién chirc va co quan c6 tham quyén trong giai quyét TTHC theo co ché mot
clra, mot cira lién thong; dap img muc tiéu, yéu cau cai cach hanh chinh, nhat 1a viéc
cat giam, don gian hoa TTHC thong qua viéc (mg dung cong nghé thong tin”.

- B6i méi viée thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét
tha tuc hanh chinh theo huéng khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh, g:fm voi 86
hoa va sir dung két qua s6 hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
nham nang cao chat luong phuc vu, ting ning suit lao dong; dong thoi chuyén giao
mot s6 nhiém vu, dich vu hanh chinh cong ma nha nudc khong nhat thiét phai thuc
hién cho doanh nghiép, cac t6 chire xa hoi dam nhiém.

- Trién khai kip thoi, dong bo va cu thé hoa co hiéu qua cac nhiém vy dugc
giao tai Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/03/2021 ctia Thi tuéng Chinh phu vé
viéc phé duyét Pé 4an d6i méi viée thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh pht hop véi diéu kién thuc té ciia dia phuong.



2. Yéu cau.

- Viéc trién khai thuc hién phai bam sat cac chi tiéu, nhiém vu, ndi dung theo
bé an cua Thu tudéng Chinh phu.

- Nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh, cai thién moi truong dau tu kinh
doanh, ho trg doanh nghi¢p phat tri€n trong bdi canh hdi nhdp qudc té va cudc cach
mang cong nghiép lan thu tu.

- Xac dinh rd ndi dung cong viéc, thoi gian hoan thanh va gén trach nhiém cu
the ctia tirng can bd, cong chirc trong viéc to chure trien khai thyc hién; dong thoi
phat huy vai troé chu dong, tich cuc cta can by, cong chirc bao dam sy phdi hop chat
ch€ va diéu kién de¢ trién khai thuc hi¢n K¢ hoach; kip thoi thdo g&, khac phuc kho
khan, vuong mac trong qua trinh t6 chirc thuc hién.

I1. NOI DUNG THU'C HIEN.

1. S6 héa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC véi qua trinh tiép nhan, xir
1y TTHC tai B phan M{t ctra cua thi tran.

2. B6i méi trong to chire quan 1y, két ndi, chia sé ditliéu phuc vu viéc don gian
hoa trong chuan bi, tiép nhan, gidi quyét ho so TTHC.

3. M6 rong viéc tiép nhan, giai quyét ho so TTHC theo hudng khong phu thude
vao dia gidi hanh chinh trén co sé img dung cong ngh¢ thong tin.

4. Nang cao tinh chi dong trong d6i méi, nang cao hiéu qua, ning suét lao dong
cua B0 phan Mot cura thi tran.

5. P6i moi viée giam sat, danh gia chét luong giai quyét TTHC theo thoi gian
thuc trén co s¢ ing dung cong ngh¢ maoi.

I11. TO CHUC THUC HIEN

Vin phong - Thong ké c¢6 trach nhiém tham muu UBND thj tran theo ddi,

don doc, hudng dan, phoi hop voi cac bo phan trién khai thyc hién cac nhiém vu tai
Keé hoach nay.

Trong qua trinh td chirc thuc hién, néu c6 khé khan, vudng mic cac bd phan
bao cao UBND thi tran (qua Van phong - Thong ké&) dé phdi hop, giai quyét./.
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